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| - IDENTIFICACAO

Santa Casa Sao Vicente de Paulo de Tanabi
Endereco: Avenida da Saudade n° 634 — Centro
Fone/Fax: (17) 3274-0693 CEP: 15.170-000
Municipio: Tanabi — SP

A Santa Casa Sao Vicente de Paulo de Tanabi foi fundada em 15/11/1938, obra
unida a sociedade de Sao Vicente de Paulo, filantropica, com tempo de duracéo
indeterminada e tem como miss&o a pratica da caridade cristd no campo da assisténcia
social na area da sadde; manter, administrar e desenvolver o hospital; propiciar assisténcia
médico-hospitalar, na conformidade dos padrées técnicos atualizados a pacientes
particulares, conveniados e sociais, proporcionando-lhes tratamento clinico e cirtrgico
ambulatorial, remunerados pelos primeiros e em carater gratuito aos desprovidos de
recursos, prestando atendimento de urgéncia nas 24 horas do dia, nos sete dias da

semana.

Il — INTRODUCAO

Os servicos de saude tém enfrentado grandes desafios para acompanhar a demanda
da globalizacdo e dos avancos tecnoldgicos. Para tanto estamos passando por um
processo constante de mudanga no modo de gerenciar as agbes de saude para atender as
exigéncias do novo modelo de sociedade, que esta cada vez mais informada sobre seus
direitos, consequentemente, cobrando mais qualidade em relagéo aos servigos prestados
pelas unidades de salde.

A saude ¢ direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais
e econdmicas que visem a reducgao do risco de doenca e de outros agravos e ao acesso
igualitario as ac¢des e servigos para sua promogao, prote¢éo e recuperacao.

E um direito universal e fundamental do ser humano, devendo o Estado prestar com
integralidade e igualdade de forma descentralizada em cada esfera de governo no ambito

da Uniao, dos Estados, do Distrito Federal, e pelos Municipios, cada um atendendo den’grp
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de suas competéncias e atribuicées. Respeitando o direito a informacgao, transparéncia e
preservagao da autonomia dos usuarios na defesa de sua integridade fisica e moral.

Para isso contamos com uma equipe multidisciplinar de profissionais capacitados
com experiéncia na area, atuando sistematicamente para a melhoria da qualidade da
assisténcia destinada aos usuarios do servico de saude, e requer uma gestao
administrativa, financeira e assistencial que atenda as necessidades dos servigos, dos
prestadores de servicos e usuarios.

Trabalhando sempre na perspectiva de construir caminhos a serem seguidos
respeitando a dignidade humana e visando um atendimento de qualidade a populagao de

Tanabi e regiao.

Il - INFORMACOES GERAIS

Tipo de Hospital:

Geral de Média Complexidade

Quantidade de leitos — 72 leitos

Leitos disponibilizados ao SUS — 36 / Convénios e Particulares - 36

Especialidades
Clinica Médica, Clinica Pediatrica e Psiquiatrica.

Prestacég de Servicos
Sistema Unico de Salude — SUS, Convénios, Particulares.

Médicos
Corpo Clinico — 15

Funcionarios
84 pessoas

Servicos de Diagnostico Terapéuticos
Radiologia, Ultrassom, Mamografia, Eletrocardiograma, Tococardiografia,
Eletroencefalografia.

Servicos Terceirizados

Laboratério de Analises Clinicas

Laboratorio de Histopalotologia

Hemocentro N

(NS
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Bloco Cirurgico

Centro Cirurgico com 02 salas (desativado)
Pequena Cirurgia com 01 sala
Recuperagao Anestésica com 01 sala
Centro Obstétrico com 01 sala

Servicos de Pronto Socorro
Atendimento de Urgéncia e Emergéncia

Servigcos Proprios de Apoio
Nutricdo e Dietética, Lavanderia e Rouparia, Higiene, Manutengao, Transporte.

IV - CORPO DIRETOR

PRESIDENTE: Meiri de Fatima Marzochi Vilela
1° Secretario: Diego Maximiano da Conceicao

1° Tesoureiro: Tiago Henrique Alves

CONSELHO FISCAL

Amilton Rodrigues da Silva
Rosneide Cristal Roman

Jurandir Dourado Rodrigues

MANDATO — INTERVENCAO 90 DIAS: 25/11/2021 a 24/02/2022

DIRETORIA CLiNICA

Diretor Clinico: Laerte Munhoz Monteiro
Gerente Administrativo: Lilian Sabio Alexandre Rodrigues

Gerente de Enfermagem: Jodeli Regina Vieira Zacarelli da Silva.
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V - ORGANOGRAMA

I:ssessoria Juridica II

Sociedade S&o Vicente de Paulo

Gerente Administrativo

I
1

Auditoria Independente |

J

Diretoria Clinica l Diretoria

Técnico Médica

Servigos Adm

inistrativos

Servigos Técnicos

Comissao de Etica Médica
Comissao de Revisao de Prontuario
Comiss&o de Revisdo de Obito
Comisséo de Nucleo de Seguranca
dn Paciente

Assisténcia

CIPA

l Servicos de Apoio I

—-l Técnico em Radiologia |

Zeladoria

Processamento de

| | Atendimentos Psicologia
Roupas
|— Manutencao
—| R.H w
—I Clinica Pediatrica I
o g | |
Anestesiologia
— Departamento — Enfermagem Manute_nc;éo Maputengéo
Clinica Traumato Financeiro Predial Eauinamento
] Ortopédica
—] Servigo Social
- Clinica
Cardiologia
| Urgéncia / Contabilidade l Financeiro |
Emergéncia
— Clinica Psiquiatrica | |
[ Contas a Pagar || Contas & Receber |
Diagnéstico por imagem I

Tococardiografia

Ultrassom

Ecodoppler

__I Radiologia Médica |

C

m
®

Mamografia

EEG
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VI - RELATORIO ANUAL DAS ATIVIDADES — EXERCICIO — 2021

CONVENIO: AMIL

Quantidade Percentual (%) Paciente/Dia

Numero de atendimentos: 40 100 ]
Numero de internacdes - -
Clinica Médica - -
Clinica Pediatrica - - =
Ambulatério - -

A A . 40 -
Urgéncia/Emergéncia 100

CONVENIO: AUSTA CLINICAS

Quantidade Percentual (%) Paciente/Dia

982 -

Numero de atendimentos: 100
58

Numero de internacdes 26 2,65
45

Clinica Médica 20 2,04
2 e 06 13

Clinica Pediatrica 0,61
32 -

Ambulatério 3,26
Al A 924 -

Urgéncia/Emergéncia 94,09

CONVENIO: BEN SAUDE

Quantidade Percentual (%) Paciente/Dia
Numero de atendimentos: 283 100 :
; . . 2,12 13
Numero de internacdes 06
. . 05 1,77 11
Clinica Médica
Clinica Pediatrica 01 0,35 02
. 10 3,53 _
Ambulatério
A A 267 94,35 -
Urgéncia/Emergéncia
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CONVENIO: SAUDE BRADESCO

Quantidade Percentual (%) Paciente/Dia
26 -
Numero de atendimentos: 100
Numero de internacdes ] ] ]
Clinica Médica ] ] ]
Clinica Pediatrica - - -
Ambulatério )
A A 26 100 -
Urgéncia/Emergéncia

CONVENIO: CABESP

Quantidade Percentual (%) Paciente/Dia
15 -
Numero de atendimentos: 100
Numero de internacdes ] ]
Clinica Médica ] ]
Clinica Pediatrica - - )
, . 01 6,66 -
Ambulatério
14 93,34 -

Urgéncia/Emergéncia

CONVENIO: HB SAUDE

Quantidade Percentual (%) Paciente/Dia
1494 -
Numero de atendimentos: 100
, . 49 3,28 125
Numero de internacdes
. ) 43 2,88 118
Clinica Médica
07
. . 06 0,40
Clinica Pediatrica
i : 40 2,68 -
Ambulatério
1405 94 04 -

Urgéncia/Emergéncia
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CONVENIO: PARTICULAR

Quantidade Percentual (%) Paciente/Dia

405 -

NUmero de atendimentos: 100
: . . 19 469 81

Ndmero de internacées

19 4 69 81
Clinica Médica
Clinica Pediatrica ) i i
Clinica Psiquiatrica ] ] ]

313 77,29 -
Ambulatério

73 18,02 -

Urgéncia/Emergéncia

CONVENIO: SAO FRANCISCO

Quantidade Percentual (%) Paciente/Dia
Numero de atendimentos: < 100
Numero de internacées - - -
Clinica Médica - - -
Clinica Pediatrica - - -
: 2,44 -
Ambulatério 01
40 97,56 -

Urgéncia/Emergéncia

CONVENIO: SUS

Quantidade Percentual (%) Paciente/Dia
. _ 30.622 -
Numero de atendimentos: 100
; . 931 3,04 7435
Numero de internacées
. . 733 2,40 2941
Clinica Médica
- . 24 0,08 68
Clinica Pediatrica
s P 174 0,57 4426
Clinica Psiquiatrica
. 885 2,89 -
Ambulatério
28.806 94,06 -

Urgéncia/Emergéncia
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CONVENIO: UNIMED

Quantidade Percentual (%) Paciente/Dia
1.054 -

Numero de atendimentos: 100

. , . 28 2,73 63
Numero de internacbes

25 2,38 46
Clinica Médica
03 28 07
Clinica Pediatrica 0.
Clinica Psiquiatrica - - -
- 37 s
Ambulatorio 3,51
o A 989 93,83 -
Urgéncia/Emergéncia
TOTAIS:
Quantidade Percentual (%) Paciente/Dia

; . 34.962 ;
Numero de atendimentos: 100

. , B 1059 3,03 7765
Nudmero de internacoes

. - 845 2,42 3242
Clinica Médica

. e 40 0,11 97
Clinica Pediatrica

- o 174 0,50 4426
Clinica Psiquiatrica

.. 1320 3,77 -
Ambulatério
32.583 -

Urgéncia/Emergéncia 93,20

TOTAL GERAL DOS ATENDIMENTOS EXERCICIO - 2021
Quantidade Percentual (%) Paciente/Dia
. . 34.962 7765
Total Pacientes Atendidos 100
) 30.622 87,59 7435
Pacientes SUS
) ) 3935 11,25 249
Pacientes Conveniados
. ) 405 1,16 81
Pacientes Particulares
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TOTAL DE RADIOLOGIA

) ) 7998
Total Pacientes Atendidos 100
) 5517 68,98
Pacientes SUS
. ) 1145 14,32
Pacientes Conveniados
_ ] 1336 16,70
Pacientes Particulares
TOTAL DE ULTRASSOM
5156
Total Pacientes Atendidos 100
631 12,24
Pacientes SUS
. ) 1550 30,06
Pacientes Conveniados
. ) 2975 57,70
Pacientes Particulares
TOTAL DE MAMOGRAFIA
757
Total Pacientes Atendidos 100
606 80,05
Pacientes SUS
) . 133 17,57
Pacientes Conveniados
) ) 18 2,38
Pacientes Particulares
TOTAL DE ELETROENCEFALOGRAFIA
32
Total Pacientes Atendidos 100
. ) 30 93,75
Pacientes Conveniados
) ) 02 6,25
Pacientes Particular
TOTAL DE ELETROCARDIOGRAFIA
217
Total Pacientes Atendidos 100
. 20 9,22
Pacientes SUS
) ) 168 77,42
Pacientes Conveniados
. . 29 13,36
Pacientes Particulares

TOTAL GERAL DOS EXAMES REALIZADOS: 14.160

9
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TOTAL GERAL DOS ATENDIMENTOS 2021: 49.122

PERCENTUAL DE PACIENTES DIA EM INTERNACOES HOSPITALARES
— EXERCICIO DE 2021:

PACIENTES - DIA /SUS: 7.435 95,75%
PACIENTES - DIA /NAO SUS: 330 4,25%
PACIENTES - DIA (TOTAL): 7.765 100%

PERCENTUAL DE PACIENTE COM ATENDIMENTOS / PROCEDIMENTOS
AMBULATORIAIS REALIZADOS - EXERCICIO DE 2021.

ATENDIMENTOS/PROCEDIMENTOS SUS: 36.465 75,87%

ATENDIMENTOS/PROCEDIMENTOS NAO SUS:  11.598 24,13%

TOTAL: 48.063 100%
TOTALIZANDO:

PERCENTUAL DE PACIENTES - DIA SUS: 95,75%

TOTAL: 95,75%

Nota: O PERCENTUAL DE PACIENTE - DIA SUS APRESENTA-SE ELEVADO DEVIDO
A 05 (CINCO) LEITOS DE PSIQUIATRIA E 15 (QUINZE) LEITOS PARA TRANSTORNOS
DECORRENTES DO USO DE ALCOOL, CRACK E OUTRAS DROGAS
CONTRATUALIZADOS COM A SES/SP, ONDE A PERMANENCIA PODE VARIAR DE
07 A 30 DIAS. &

y
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VIl — AVALIACAO

As atividades e atendimentos realizados durante o exercicio foram executados de
acordo com as possibilidades financeiras, de estrutura fisica e recursos humanos do
hospital, onde trabalhamos o maximo para atingir os objetivos propostos no plano de
trabalho para 2021.

Para fins de acompanhamento e verificagdo do alcance dos objetivos descritos no
Plano de Trabalho, as atividades foram monitoradas e avaliadas a cada semestre, mediante
relatorios da ouvidoria, reuniées com a equipe técnica, corpo clinico e diretoria, buscando
atraves deste, propostas para novos servigos e intervencées de acordo com a necessidade
apresentada, promovendo as adequagbes que se fizerem necessarias para melhor
atendimento a populagédo que demanda ao Hospital.

Entretanto vivemos mais um ano atipico onde ainda estamos passando pela
pandemia do COVID 19, necessitando de uma ateng&o maior do profissional que esta na
assisténcia buscando através deste, propostas para novos servicos e intervencdes de
acordo com a necessidade apresentada, promovendo as adequacdes que se fizerem

necessarias para melhor atendimento a populagédo que demanda ao Hospital.

Tanabi/SP, 31 de janeiro de 2022.

J Lo |
YW e e | &/UJ&V
MEIRI ATIMA MARZOCHI VILELA
PRESIDENTE




