
PLANO DE TRABALHO

Plano de Trabalho - Portfólio CUSTEIO - Organização da Sociedade Civil (OSC)

1. Dados da Pessoa Jurídica

Razão Social: Cáritas Diocesana de São José do Rio Preto 

CNPJ: 45.096.062/0001-87

Endereço: Rua Jesus Cristo, 1355 - Solo Sagrado

CEP: 15025-075

Município: São José do Rio Preto/SP

Telefones: (17) 98195-1324

E-mail institucional: caritascatolico@gmail.com

2. Identificação do(a) Representante

Nome: Natalício Nascimento dos Santos

Data de nascimento: 16/12/1970

RG: 20.397.521-2 

CPF: 070.462.218-12

Formação: Sacerdote

Endereço: Av. Nova Granada 3330 - Eldorado

CEP: 15043-470

Município: São José do Rio Preto/SP

Telefones: (17) 99619-1270

E-mail pessoal: nataldossantos@yahoo.com.br

E-mail institucional: caritascatolico@gmail.com
 

3. Identificação do(a) Técnico(a) Responsável pela execução do serviço a ser qualificado

Nome: Aline Aparecida Ernesto Oliveira

Data de nascimento: 24/03/2000

CPF: 437.055.668-65 
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RG: 54945801-X

Formação: Assistente Social 

Endereço: Av. Projetada 4, 201 - São Thomaz

CEP: 15014-200

Município: São José do Rio Preto/SP

Telefones: (17) 99227-2702

E-mail pessoal: alineaperol@gmail.com

E-mail institucional: caritascatolico@gmail.com

4. Apresentação da OSC. 

Experiência Prévia: A Cáritas Diocesana de São José do Rio Preto fundada em 30 de junho de 1966 é uma Organização 
da Sociedade Civil (OSC), de direito privado, sem fins lucrativos de duração indeterminada. A Cáritas verificou-se a 
necessidade de promover nesta região ações para o fortalecimento das áreas do esporte, lazer, cultura, cidadania, geração 
de renda, bem como o atendimento para o fortalecimento das questões sociais, realizando assim oficinas em espaços 
paróquias. 
Relevância: Além disso, organização realiza o serviço de convivência e fortalecimento de vínculos para pessoas idosas, 
contribuindo para um envelhecimento saudável, promovendo o desenvolvimento comunitário e social e possibilitando o 
acesso ativo a participação na sociedade. Nosso trabalho desempenha um papel importante na região norte, realizando 
atividades para o direcionamento a garantia de direitos sociais aos nosso usuários, influenciando diretamente a vida das 
pessoas. 
Capacidade técnica operacional: o NÚCLEO NOS dispõe de um espaço físico adequado para os encontros de 
convivência, além de uma equipe capacitada para atender o público. O encontros é desenvolvido no salão da Paróquia São 
Vicente de Paulo, com banheiros, climatizadores e acessibilidade. A equipe é formada por uma assistente social (técnica do 
grupo), uma psicóloga para apoio e um administrativo responsável pela prestação de contas referente as captações de 
recurso e demais questões financeiras. Os recursos são próprios, além de doações, bazares e emendas impositivas. 
Articulação com a rede: Mediante ao nosso trabalho no município, a Cáritas Diocesana tem participação ativa nos 
Conselhos Municipais e com a rede socioassistencial, como os órgãos CRAS, CREAS e Conselhos Tutelares, buscando 
sempre trabalhar em conjunto para resolução de conflitos, essa articulação se torna uma ferramenta fundamental para 
atender a necessidade desta população. 

5. Descrição do Serviço a ser qualificado no âmbito da Tipificação Nacional de Serviços Socioassistenciais. 

- Nome do Serviço: Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos - SCFV

- Faixa Etária: 60+

- Sexo: feminino e masculino

- Período de funcionamento das atividades do Serviço: segunda feira das 14h - 16h 

- Capacidade de atendimento: 35 usuários

- Previsão de pessoas atendidas (indicar a quantidade): 25 pessoas no núcleo
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- Localização: (endereço completo onde o serviço será executado, inclusive, distrito e bairro.) Rua Jesus 
Cristo, 1355 - Solo Sagrado, São José do Rio Preto/SP

6. Fases da Execução da parceria. 

- Planejamento, com elaboração do Plano de Trabalho.

- Seleção de Celebração.

- Execução.

- Monitoramento e Avaliação.

- Prestação de Contas.

7. Caracterização socioeconômica da região, das vulnerabilidades sociais do território, considerando o usuário a 
ser atendido. 

Segundo os dados da Conjuntura Econômica 2021 de São José do Rio Preto/Secretaria Municipal de Planejamento, o 
bairro Solo Sagrado que fica na região Pinheirinho concentra 15% população idosa deste território, se concretizando um 
papel importante do nosso núcleo, que fica a serviço desta população. Localizado na Rua Jesus Cristo, 152 - Solo Sagrado 
I, nossas atividades fica a disposição das pessoas idosas de baixa renda/aposentadas, ou que estejam em vulnerabilidade 
de solidão, isolamento social, sem vínculos familiares ou rede de apoio, a demanda acontece de maneira espontânea ou 
encaminhadas da rede (CRAS/CREAS).

8. Descrição de como a realidade social será transformada. 

Custear a compra de materiais de consumo, serviço de limpeza e de gastos mensais (combustível e energia) auxilia 
diretamente  na transformação da realidade social, uma vez que tais insumos sustentam as ações tipificadas do SCFV, 
promovendo a prevenção de situações de risco, o fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários, o acesso a direitos 
e a ampliação da autonomia dos usuários. Como resultados pretendidos, destacam-se o aumento da participação nas 
atividades, a melhoria da convivência, o fortalecimento da autoestima, a construção de projetos de vida e a redução de 
situações de isolamento, negligência e vulnerabilidade social.

9. Impacto social esperado.

O principal impacto esperado refere-se à melhoria da qualidade do atendimento ofertado aos usuários, por meio da 
disponibilização de espaço adequado e materiais necessários para a execução das atividades. A aquisição de materiais de 
consumo possibilitará o desenvolvimento contínuo de ações socioeducativas, culturais e recreativas, contribuindo para o 
fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários, bem como para a promoção do envelhecimento ativo e saudável.

A contratação de serviço terceirizado de limpeza assegura a manutenção de um ambiente limpo, organizado e higienizado, 
proporcionando condições adequadas e seguras para o atendimento dos usuários.

O custeio de combustível mostra-se necessário para a locomoção da técnica responsável pela execução semanal das 
atividades, realização de visitas aos usuários afastados do grupo e atendimento às demandas técnicas junto à rede 
socioassistencial, garantindo a continuidade do acompanhamento e o fortalecimento do acesso ao serviço.

10. Objetivo Geral. 

Melhorar e qualificar a oferta de serviços dos atendimentos de 100% dos usuários da meta de 25 participantes

11. Objetivos Específicos. 
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Promover a continuidade das atividades socioeducativas, recreativas e culturais voltadas aos idosos, estimulando a 
convivência, a participação e o protagonismo social.
Adquiri materiais de consumo para o desenvolvimento das atividades
Adquirir itens de gêneros alimentícios para o lanche 
Custear uma profissional da limpeza para assegurar um ambiente limpo e higienizado
Custear o combustível do veiculo para garantir a locomoção da equipe técnica para realização das atividades 

12. Meta. 

Melhorar e qualificar a oferta de serviços dos atendimentos de 100% dos usuários da meta de 20 participantes

13. Metodologia. 

Planejamento e execução semanal das atividades do Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos (SCFV) 
para idosos;
Reuniões de equipe para avaliação e aprimoramento contínuo das atividades do serviço; 
Registro de frequência, planejamento mensal e relatórios mensais;
Compra de materiais de consumo para uso no SCFV;
Custear uma profissional de limpeza (1x semana) para organização e higiene do local de execução dos serviços;
Custear o combustível mensal do veículo utilizado para deslocamento da equipe técnica;
Aquisição de camisetas uniformes para o grupo;

14. Recursos Físicos.

O grupo é desenvolvido no salão da Paróquia São Vicente de Paulo, o imóvel possui salão amplo e ventilado, banheiros 
adaptados, cozinha, área externa para atividades recreativas e espaço administrativo para planejamento e registros. 

03 salas pequenas 
01 sala de reunião 
04 banheiro 
01 cozinha 
01 refeitório 
01 salão coberto 
01 campo com parquinho

15. Recursos Humanos. 

Cargo/Função Formação Carga Horária Quantidade Tipo de Vínculo
Assistente Social Serviço Social 30hrs semanais 01 CLT

Encarregada adm  Ensino Médio 40hrs semanais 01 CLT

Psicóloga  Psicologia 20hrs semanais 01 CLT

Monitora  Ensino Médio 2hrs semanais 01 VOLUNTÁRIA

 

16. Plano de Aplicação dos Recursos Financeiros. 

Descrição por Agrupamento Valor Total
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Material de Consumo (gêneros alimentícios / limpeza / escritório / pedagógico / cultural) R$32.734,18

Pequenas Adequações (intervenções na edificação) R$0,00

Transportes (Deslocamentos de usuários/equipe) R$4.312,80

Contratação de Serviços – Pessoa Jurídica R$0,00

Contratação de Serviços – Pessoa Física  R$12.000,00

Custeio Recursos Humanos OSC – (para equipe de referência do Serviço Tipificado da OSC) R$0,00

Pagamento de conta de água, luz, telefone e/ou internet para uso exclusivo da execução do 
plano de trabalho

R$0,00

TOTAL 49.046,98

 

17. Prazo de Execução da parceria/serviço. 

- 12 (doze meses).

18. Processo de Monitoramento e Avaliação. 

Aplicação de pesquisa de satisfação de usuários anual 
Rodas de conversa semanal 
Relatórios mensais 

19. Cronograma de Desembolso. 

O recurso financeiro será liberado em parcela única no valor de R$ 49.046,98 ( quarenta e nove mil e quarenta e seis reais 
e noventa e oito centavos).

 

 

São José do Rio Preto, 01 de Junho de 2026

 

NATALÍCIO NASCIMENTO DO SANTOS 
PRESIDENTE 
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